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Chartrand Fortin Labelle solutions inc. (CFL) 

est une firme-conseil spécialisée en services 

de sécurité publique et sûreté corporative. 

CFL est née de l’association d’experts 

en matière de sécurité qui ont décidé de 

conjuguer leurs compétences afin d’offrir une 

gamme étendue d’interventions axées sur 

la sûreté. L’entreprise privilégie l’excellence  

dans la prestation de ses services et une 

confidentialité absolue.

Les associés de CFL ont été confrontés à tous 

les aspects de la sûreté. Ils sont également  

compétents en inspection administrative et en 

vérification interne. 

gest ion de risques

Nos conseillers sont en mesure d’évaluer les 

risques et menaces auxquels les entreprises 

sont confrontées aujourd’hui. Notre 

approche permet à nos clients de définir les 

risques acceptables et d’établir les mesures 

appropriées pour minimiser les conséquences  

sur leurs opérations.

gest ion de crise

Les dirigeants doivent pouvoir affronter les 

crises qui sont susceptibles de survenir dans 

leur entreprise. Nos conseillers possèdent une 

vaste expérience dans la gestion opérationnelle 

de ce type d’événement et sont en mesure de 

réaliser des plans efficaces de gestion de crise 

et d’accompagner nos clients lors de crises.

renseign ement et 
	 v érif icat ions au préal able

Les décisions d’affaires exigent d’avoir accès 

à des informations justes, pertinentes et 

au moment opportun. Que ce soit dans le 

cadre d’un processus d’acquisition d’une 

entreprise, d’un projet d’investissement ou lors 

d’embauche de personnel clé, nos conseillers 

en enquête et renseignement contribuent à la 

prise de décisions éclairées.

sécurité physique et protection 
	 des cadres supérieurs

Les dirigeants sont vulnérables à certains 

risques. Menaces, atteintes malveillantes à la 

réputation, arrestation pour ivresse au volant 

sont autant de situations qui peuvent porter 

atteinte à la crédibilité d’un dirigeant. Nos 

conseillers en sécurité physique proposent 

des mesures efficaces pour en réduire la 

probabilité et les conséquences.

prév ent ion des pert es

La prévention requiert des capacités d’analyse, 

de communication, de formation et de 

contrôle. Nos conseillers dans ce domaine 

sont en mesure d’évaluer les mesures de 

prévention en place, de mener des enquêtes, 

d’effectuer des surveillances et de proposer 

des modifications ou de nouvelles mesures 

efficaces et pertinentes.

for m at ion

L’engagement et la mobilisation personnelle 

des employés comme des dirigeants pour le 

respect des procédures et des mesures en 

place sont essentiels pour réussir à protéger 

les personnes et les biens. Il importe donc 

de bien les former. Que ce soit en matière de 

mesures d’urgence, de gestion de crise ou de 

sûreté corporative, nos experts-conseils sont 

en mesure d’élaborer et de dispenser des 

programmes de formation de haut calibre.

Notre mission est d’offrir à nos clients 

une prestation de services de premier 

ordre en matière de sûreté corporative, 

au moyen d’interventions directes ou 

indirectes, de façon à ce qu’ils puissent 

mener leurs affaires avec succès et 

atteindre leurs objectifs, en toute 

sécurité et en toute confiance.

d o m a i n e s  d ’ e x p e r t i s e

c o d e  d ’ é t h i q u e

•	 l’application des normes et principes 

de qualité et d’excellence les plus 

élevés dans l’exécution de nos activités 

professionnelles;

•	 le respect absolu des lois en vigueur, des 

institutions qui les prescrivent et de celles 

qui les appliquent;

•	 une approche professionnelle, équitable et 

impartiale, en conformité avec les normes 

d’éthique adoptées;

•	 la réalisation de nos mandats avec 

exactitude, honnêteté et loyauté;

•	 le respect et la protection des informations 

confidentielles et privilégiées qui nous sont 

confiées ou que nous découvrons;

•	 la promotion constante des programmes et 

des systèmes susceptibles de rehausser les 

standards de qualité existants.

En raison de la nature stratégique des mandats qui nous sont confiés, notre entreprise a adopté un  

code  d’éthique basé sur les normes les plus élevées dans son secteur en matière de prestation de services.  

Il prévoit entre autres :
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